Centrum socialnich sluzeb Jindfichdv Hradec
SOCIALNI SLUZBY CESKA

VYHODNOCENI POSKYTOVANYCH SLUZEB ZA ROK 2020 V SSC

Poskytujeme socialni sluzby pro déti, Zeny a muZe se zdravotnim postizenim,
ktefFi potiebuji pro sviij Zivot pravidelnou podporu nebo péci. Nasi snahou je umoznit
témto lidem Zit v co nejvyssi mire béznym Zivotem, a to dle jejich prani a schopnosti.

Napliovani poslani zaFizeni v roce 2020

Nasim trvalym krédem je poskytovani podpory nasim klientdm ve vSech dileZitych oblastech jejich
Zivota v souladu s poslanim zafizeni.

Poskytli jsme bydleni tém, ktefi nemohou bydlet samostatné, popfipadé ve vlastni rodiné. Klienty
podporujeme v usporadani a zafizeni pokoje dle vlastniho pfani a vybéru, zajistujeme jejich soukromi.
V péci o zdravi klienty podporujeme v rozvoji jejich samostatnosti a schopnosti starat se o své zdravi,
dbame o jejich informovanost. V pfipadé potteby je jim poskytovana oSetfovatelska péce Ci zajisténa
péce lékarska.

Pfi poskytovani asistence a pomoci klientim se co nejvice snazime o rozvoj sobéstacnosti,
zodpovédnosti, schopnosti volby a rozhodovani. Podporu a pomoc chceme klientdm vénovat
maximalné individualné v pfimérené mife ve vztahu k jejich stupni zavislosti. S pfibyvajicim vékem a
ubyvajicimi schopnostmi klientll priibé&zné zvysujeme pocet pracovnikll pfimé péce.

Klientdm se snaZime pomoci se zaClenovanim do spoleCnosti prostfednictvim vyuzivani béZnych
sluZeb, instituci a aktivit ve mésté. Klienti se zlcastnili mnoha vyletl, navstév divadel, kina, bazénu,
knihovny, vystav apod.

S tim také souvisi pracovni uplatnéni klientd nasich sluzeb. Klienty podporujeme v ziskani a udrzeni
pracovniho mista jak na otevieném trhu prace, tak v chranénych dilnach, ¢i alespon ve vytvareni
pracovnich navykd v socidlné-terapeutickych dilnach nebo dilnach volnoCasovych. Nabidku socialné —
terapeutickych dilen i dilen volnocCasovych neustale rozsifujeme na zakladé pfani a potieb klientd.

Zaroven klientdm pomahame pfi uplatiiovani jejich prav a opravnénych zajmd ve vztahu k institucim,
spolecnosti, rodiné atd.

Naplfiovani vsech téchto cilll se odviji od individualnich potifeb a planl jednotlivych klientl. Cild je
dosahovano za podpory kvalitnich, vzdélanych a slusnych zaméstnancll, ktefi kromé plnéni
kvalifikacnich poZzadavkl a odbornych predpokladl pecuji o clovéka s respektem, Uctou a laskou.

Vyhodnoceni cilli pro rok 2020

< Pokracovani v investicnim zaméru — Projektu na vybudovani dvou objekt
tydenniho stacionare

Investicni zamér byl realizovan dle harmonogramu, celkové dokonceni projektu je naplanovano
na rok 2021.



< Ve spolupraci s nasimi klienty se podilet na rozvoji zahrady u chaty na Ratmirové

Na rozvoji zahrady se podileli klienti z rliznych domacnosti a Usekd, véetné klientd s vysokou mirou
podpory. Nejprve byly provedeny nezbytné terénni Upravy napf. sbér kameni, odstranéni popadanych
drevin a jejich zpracovani, a to i v okoli zahrady. Nasledovala vysadba okrasnych a uZitkovych kefd,
rozmanitych pfirodnin a byla vybudovana okrasna skalka. Chata na Ratmirové se diky probihajici
koronavitové epidemii stala velice oblibenym mistem, které umoznilo klientdm zménu prostredi nebo
i pobyt v pfirodé.

< Vyhledavat nové pracovni prilezitosti a podporovat pracovni zaclenéni nasich
klientt

I pres probihajici koronavirovou epidemii zlstala zachovana vsSechna aktudlni pracovni mista.
Soucasné bylo dohodnuto navysSeni pracovnich dni u jednotlivych Gvazkd v navaznosti na zruseni
omezujicich vladnich opatfeni.

< Zlepsit informovanost verejnosti o poskytovanych sluzbach

S ohledem na probihajici koronavirovou epidemii bylo tohoto cile dosazeno pouze castecné, a to
Upravou webovych stranek zafizeni ve smyslu zakona ¢. 99/2019 Sb., o pfistupnosti internetovych
stranek a mobilnich aplikaci a 0 zméné zakona €. 365/2000 Sb., o informacnich systémech verejné
spravy a o zméné nékterych dalSich zakonl, ve znéni pozdéjsich predpisd tak, aby webové stranky
byly dostupné bez ohledu na zobrazovaci zafizeni a také fyzicky stav uZivatele (napf. v pFipadé
zdravotniho handicapu).

Cile pro rok 2021

o,
°*

Zahajeni systematické aktualizace Standardi kvality socialnich sluzeb

Pokracovat ve spolupraci s nasimi klienty na rozvoji zahrady u chaty na Ratmirové
Priprava na rozsifeni nabidky volnocasovych dilen o multisenzorickou stimulaci
(mistnost Snoezelen)

<+ Dokonceni investi¢niho zaméru — Projektu na vybudovani dvou objekti tydenniho
stacionare
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V Jindfichové Hradci dne 10. 3. 2020

Ing. Mgr. Alena Tomankova, vedouci Socidlnich sluzeb Ceska



